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Informetrics

계량정보학
 (기록된) 정보 현상에 대해 계량적으로 연구하는 학문

 관련 분야

• Bibliometrics

• Scientometrics

• Webometrics

• Citation analysis

• (Altmetrics)

 -metrics research 2001~2011



Bibliometric/Informetric Analysis

계량정보분석
 계량정보분석은 계량정보학적 기법을 활용하여 정보 현상에 대해서 분

석하는 작업

 계량정보분석은 정보 현상에 대한 객관적인 데이터를 제공함으로써 정
보관리실무자, 연구자, 정책가의 주관적인 판단에 따른 위험을 줄일 수
있음

계량정보분석 수행 시 유의사항
 상호보완성 : 계량분석 결과를 절대적인 근거로 활용하지 말고 반드시 정성

적인 평가를 거쳐서 해석해야 함

 다면성 : 하나의 계량 지표가 모든 것을 말해주지는 않으므로 다면적인 지
표 측정과 활용이 필요함

 데이터 부족 : 분석에 필요한 데이터가 부족한 경우에는 좋은 방법론도 쓸
모가 없음

 데이터 균형 : 분석에 필요한 데이터가 아무리 많더라도 시기/주체/분야 등
의 균형을 고려하지 않으면 특정한 방향으로 왜곡된 결과가 도출될 수 있음

 데이터 검증 : DB 구축 과정의 한계로 인하여 저자명이나 주소, 소속기관
등의 오류나 누락이 빈발하므로 철저한 검증을 거쳐야 함



계량정보분석의 필요성

 It soon becomes apparent that traditional library services are no 
longer a guarantee for survival and are not enough to justify the 
existence of a library.

 What will come after the digital library?

 Will information professionals still be needed?

 What services can libraries offer?

계량정보분석 : 사서의 블루오션



계량정보분석의 필요성

근거기반 정보 관리
 계량정보분석은 전통적으로 정보관리 기관에서 정보자원과 정보 이

용자에 대한 이해를 위해서 수행되어왔음

 이와 같은 역할이 전자 저널을 비롯한 전자 정보원의 폭증과 비용 급
상승에 따라서 더욱 절실해짐

 정보 자원에 대한 이해 : 자원의 활용도 분석

 정보 이용자에 대한 이해 : 누가 무엇을 언제 어떻게 이용하는가



계량정보분석의 필요성

연구성과 평가에서 계량서지적 지표의 역할 확대
 각국의 연구개발 체제가 계량서지적 지표를 활용한 연구 기획 및 성

과관리로 전환하고 있음(Richardson 2011).
• 호주 : 2010년부터 국가적 연구성과 평가 체제인 ERA(Excellence in 

Research for Australia)를 RQF(Research Quality Framework)가 대체하
면서 계량적 지표를 대폭 강화

• 벨기에 : 2003년부터 부분적으로 계량 지표를 반영하여 연구기관에 대한
연구비 배분

• 프랑스 : 2007년에 고등교육기관 평가를 위해 AERES가 창설되고 직접
연구비 지원에 반영하기 시작

• 이탈리아 : 2003년부터 운용된 동료 평가 기반의 VTR을 대체하는 VQR
에서 인용 분석을 평가에 활용하기 시작



계량정보분석의 필요성

연구성과 평가에서 계량서지적 지표의 역할 확대
 계량서지적 지표를 활용한 연구 기획 및 성과관리가 대다수 국가에

서 활성화됨에 따라 연구기관과 연구자가 자/타의 계량서지적 지표
를 계속 주시하고 최신 연구동향에 민감하게 반응하게 됨

• 이를 위해 주요 연구문헌, 연구주제, 연구자, 연구기관 등에 대한 지속적
인 모니터링과 분석을 필요로 하게 됨

 계량서지 지표의 활용이 확산되면서 계량서지적 평가를 위한 지침
이나 평가 시 유의사항도 다양하게 제안되고 있음

• 랜드 연구소(RAND Corporation)에서는 영국 보건부의 요청으로 보건과
학 분야 연구개발과 관련된 의사결정을 지원하기 위한 계량서지학적 방
법에 관한 지침을 제시함

• 프랑스 과학원(French Académie des Sciences)에서는 개인 연구자를 계
량서지적 기법으로 평가할 때 유의할 사항을 제시하는 보고서가 2011년
초 제출됨



연구자의 수요

한국해양과학기술원 KIOST 조사 (2014)

평균

평균

프로젝트 지원

정보검색

연구동향 분석

연구기록물
보존/제공

지식콘텐츠DB 제공

특허조사/분석

연구성과관리

[KIOST 연구자 대상 설문조사 결과]

도서관신규 정보서비스수요

출처: 서만덕(2019) 정보관리와연구성과분석서비스워크숍발표자료



연구자의 수요

한국해양과학기술원 KIOST 조사 (2018)

출처: 서만덕(2019) 정보관리와연구성과분석서비스워크숍발표자료

도서관신규 정보서비스수요

시

급

성

[KIOST 연구자 대상 설문조사 결과]

학술정보 검색지원

연구동향(성과) 분석

연구자 탐색

출판 지원

온라인 정보교육

3(보통)

1(최저)

5(최고)

1(최저) 3(보통) 5(최고)



전문도서관의 역량

콘텐츠의

발굴 및 생산

모기관 연구 및
업무지원

연구자
교육지원

최신

정보서비스

전문정보
분석

콘텐츠(데이터)
큐레이션데이터 관리 및 출판

연구기록 아카이브

전문학술지 발간

기관 리포지터리

사진 및 영상자료 DB

단행본(지식콘텐츠) 
발간

연구프로젝트 지원

연구성과 관리

SNS 운영

클라우드 서비스

연구동향 분석

정보검색 지원

정보리터러시

아티클 리터러시

연구성과 분석

출처: 서만덕(2019) 정보관리와연구성과분석서비스워크숍발표자료



사서가 할 수 있는 일

연구자 지원을 위해 사서가 할 수 있는 일
 연구 성과 지표에 대한 안내와 교육

 연구 논문을 게재할 최선의 저널 안내 (적절 주제, 상위 저널 추천, 
약탈적 저널 회피 등)

 상황에 따라 개별 연구자(내부/외부) 평가를 위한 적절한 지표 안내
(h-지수 등)

 특정 주제에 대한 계량서지적 분석

 연구 성과를 극대화하기 위한 전략 조언

 계량서지적 분석을 위한 상황별 적절한 DB와 도구 제시

 연구자와연구행정가를 위한 계량서지분석 관련 워크숍 주최

 연구 DB 구독 및 관리(WoS, JCR, Scopus, SCIVal 등)

 내부 연구 성과물 수집과 관리

Onyancha, O. B. (2018). Navigating the rising metrics tide in the 21st century: which way for academic librarians in support of researchers in sub-Saharan

Africa? South African Journal of Libraries and Information Science, 84(2), 27-38. https://doi.org/10.7553/84-2-1762



계량정보분석의 유형

계량정보분석의 목표 고도화
 초기에 정보자원 관리를 위한 수단으로서 시작된 계량정보분석은

연구활동 지원을 위한 정보 서비스로 발전하였음

 국가적인 차원의 연구개발 정책이 변화되고 있는 최근에 와서는 연
구 기관의 연구정책을 지원하는 것이 중요한 목표로 부상함



계량정보분석의 유형

계량정보분석의 유형 구분
 도서관/정보센터가 수행하는 계량정보분석은 목표에 따라서 다음과

같이 구분할 수 있음

유형

구분
유형 1 유형 2 유형 3

핵심 목표 근거기반 정보관리 연구활동 지원 연구정책 지원

주요 수요층 정보관리 담당자 연구자/이용자 경영자/정책담당자

주요 자원
이용 기록,

내부 인용 정보

내부 성과물 정보,

외부 인용 정보

연구인력 및 성과물

정보, 외부 인용 정보

담당 인력 정보관리 담당자 연구지원 담당자 계량분석 전문가



1 - 근거기반 정보관리를 위한 계량정보분석

근거기반 정보관리를 위한 계량정보분석 사례
 실무 개선을 목적으로 하여 정보자원의 수집, 소장, 이용과 관련된

정보를 계량적으로 분석함

 주요 유형

• 장서 평가 활동

• 저널 구독 분석

• 전자정보원 이용 기록 분석

• 특정 분야 연구자들의 저널 인용 분석



1 - 근거기반 정보관리를 위한 계량정보분석

국가인권위원회 자료실의 장서 이용 분석
 김판준(2008)은 개관 후 5년 간의 대출 기록을 분석하여 장서의 유

용성(장서 활용도)을 분석하였음.

 동일 대출자가 대출한 주제분야 사이에 관계를 설정하여 주제 간 관
계를 파악하고 이에 기반한 장서맵을 작성하여 분류표가 아닌 이용
중심의 시각으로 장서 구성을 분석하고, 활용도 지표를 함께 제시하
였음

전문도서관장서Map 사례



1 - 근거기반 정보관리를 위한 계량정보분석

공공도서관의 장서 이용 분석
 박영애(2010)는 의정부 시 공공도서관의 소장, 입수, 대출, 상호대차

데이터를 종합적으로 분석하여 공공도서관과 작은도서관으로 구성
된 지역 도서관 시스템의 장서평가 방법을 제안함



1 - 근거기반 정보관리를 위한 계량정보분석

KISTI의 국내 저널 구독 현황
분석
 KISTI는 2009년 국가가용학술자원

맵을 이용하여 국내 도서관에서 구
독한 저널을 대상으로 저널별, 기관
별, 주제 분야별 분석을 수행함

 해외 저널의 가용성 분석을 통해 국
내 구독 저널 종수와 비율을 분야별
로 파악함

 구독저널 중복도를 이용하여 기관
구독 패턴을 분석함. 이를 통해 해외
저널의 주요 구독 기관을 파악하고
저널 구독 패턴 기준으로 유사한 기
관 간 관계를 파악함

 주제별 구독 저널 분포를 분석하여
분야별 저널구독 규모와 국내 기관
들의 투자 수준을 확인함.



1 - 근거기반 정보관리를 위한 계량정보분석

국내 연구자의 약학분야 저널 인용분석
 약학대학이 신설된 대학도서관에서 국내외 약학 저널에 한국 연구

자들이 발표한 논문에서 인용된 저널을 분석함(조선례, 2011)

 약학분야로 분류되지는 않으나 국내 약학 연구자들이 주로 활용하
는 저널을 인용분석을 통해 파악할 수 있었으며, 연구영역 지도를 생
성하고 연구영역별로 핵심 저널을 제시함

출처: 조선례 & 이재윤 (2012)

국내약학연구자연구주제분석사례



1 - 근거기반 정보관리를 위한 계량정보분석

Altmetrics
 Altmetrics is the creation and study of new metrics based on the 

Social Web for analyzing, and informing scholarship

Altmetrics의 장점
 인용 이외에 읽고, 논하고, 저장하고, 추천하는 다양한 행위로부터

영향력 측정

 IF처럼 연 단위가 아닌 일 단위로 측정

 데이터셋, 소프트웨어, 블로그, 비디오 등의 광범위하고 다양한 매체
의 영향력 측정

 학자 집단 이외에 실무자, 교육자, 일반인 등의 다양한 대중에 대한
영향력 측정



1 - 근거기반 정보관리를 위한 계량정보분석

PNAS 저널의 논문별 Altemetrics



1 - 근거기반 정보관리를 위한 계량정보분석

NDSL의 저널단위 Altmetrics



1 - 근거기반 정보관리를 위한 계량정보분석

NDSL의 저널단위 Altmetrics



2 – 연구지원을 위한 계량정보분석

연구성과물에 대한 계량적 분석을 통해 연구자의 연구 기
획과 연구 수행, 성과물 발표 등에 필요한 정보를 제공하는
활동

2000년대 초반 이후 유럽의 연구 기관을 중심으로 활성화
되었으며 2000년대 중반 이후에는 국내 대학과 연구소에
도 도입되었음

계량정보분석을 활용한 연구지원 서비스가 활발한 기관들
사이의 정보교환과 협력 활동도 증가하고 있음.
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Central Library of Research Centre Jülich, 독일
 http://www.fz-juelich.de/zb/DE/Leistungen/Bibliometrie/bibliometrie_node.html

 연구 기관의 전문도서관으로서 다양한 계량분석 서비스와 관련 학
술활동을 수행하고 있음

• 2006년 Scientometrics에 발표한 논문을 통해서 계량분석 기법을 통한 연
구경향 분석과 제공이 정보전문가가 개척해 나갈 수 있는 새로운 영역이
라고 주장함(Ball & Tunger, 2006)

• 계량서지적 분석 서비스를 실행하면서 정기 보고서와 분석 지침서발간

• 발간물 : Bibliometric message, Bibliometric report

• Perception analysis: 연구자 개인/집단 단위 분석

• Trend analysis: 연구주제 동향 분석

• 관련 학술대회 개최

• http://www.bibliometrie.de/bibliothek_11.pdf
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Central Library of Research Centre Jülich, 독일
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Central Library of Research Centre Jülich, 독일

• We tailor analyses to suit your needs.
Every project is different. We provide 
comprehensive advice, identify possible solutions, and 
perform the job according to your specifications.

• 연구과제별, 연구자별 맞춤 지원 서비스 제공
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Central Library of Research Centre Jülich, 독일

What We Offer:

• International comparisons with other research institutions

• Determination of discipline-independent citation rates

• Citation analyses of institutes and working groups in an international 
comparison

• Network analyses

• Research maps

• Scientific ranking

• Current developments in science and research
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National Science Library, 인도
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National Science Library, 인도
 http://nsl.niscair.res.in/

 인도의 국가과학도서관(National Science Library)에서는 홈페이지
첫 화면에 제시된 전문 서비스 메뉴 중 하나로 ‘Bibliometric and 
Scientometric Service'를 제공하고 있음.

 서비스 대상

• 각 연구기관의 기관장과 팀장, 연구정책 담당자와 개별 연구자

 서비스 내용

• 논문 인용 분석 : 특정 논문의 전세계 문헌에서의 인용빈도 파악.

• 저널 영향력 분석 : 특정 저널의 인용 영향력 분석.

• 다면적 계량서지분석 : 저자 생산성, 저널 선호도, Impact Factor 분석, 주
제 성장 추세, 연구동향 분석 등.

• 연구주체 비교 분석 : 연구기관이나 집단, 연구자 개인 등을 단위로 하여
경쟁/유사 기관/연구자와 연구 성과물을 비교 분석함.

• 기관 연구성과 분석 : 특정 연구기관 내 연구자들에 대한 성과 분석
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CULIS, University of Copenhagen, 덴마크
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CULIS, University of Copenhagen, 덴마크
 http://kubis.ku.dk/forskerservice/english/bibliometricservices/

 코펜하겐 대학 도서관 정보 서비스인 CULIS는 연구정보 서비스의
일환으로 Biblometric Service를 제공하고 있음

 코펜하겐 대학의 연구 성과물을 수집하고 대외적으로 서비스하는
기관 리포지터리인 CURIS와 함께 운용됨

 서비스 내용

• h-지수를 비롯한 인용 지수의 파악

• 계량서지적 지표에 대한 상담

• 기관 리포지터리인 CURIS 운용 보고서 제작

• 인용 데이터베이스 탐색

• 연구자/연구기관의 연구경쟁력 수준 파악

• 인용 분석

• 연구자를 단위로 하는 연구영역 지도 생성
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University of Waterloo 도서관
 Bibliometric and research impact (BRI) services 

• Offering strategic insight into understanding, selecting and 
using the bibliometric measure(s) and analysis tool(s) to 
answer the question(s) you have

• Recommending best practices for using bibliometric data to 
assess research output and productivity

• Gathering and interpreting data to support the 
Transformational Research Theme of the University’s 
Strategic Plan

• Identifying trends within university rankings data

• Insight into capturing bibliometric data at the discipline or 
institutional levels

• Instructional support for calculating an academic footprint at 
an individual, author-level

• Providing customized training and/or workshops on 
capturing bibliometric data via InCites, Web of Science, 
SciVal, and Scopus

https://uwaterloo.ca/library/services/bibliometric-and-research-impact-services
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 부산대학교 도서관
 http://sci.pusan.ac.kr/
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 부산대학교 도서관 SCI 서비스
 2008년 연구실적 분석 관련 기획과제를 도서관 측이 수행

 2011년부터 적극적인 연구지원업무의 일환으로 SCI 서비스 시작

 SCI 서비스 : 학문동향 파악 및 정보컨설팅 수행을 위한 연구동향분석 플랫
폼

• Web of Science, JCR(Journal Citation Reports), NCR(National Citation Reports)
을 분석하여 교내 서비스 제공

• SCI급 논문과 저널을 학과 또는 학문분야별로 분류하여 연구자가 요구하는 다양
한 인용정보를 제공

• 연구자가 등재한 논문의 지속적인 관리 및 관련 지표 제공

 SCI 서비스의 구체적인 내용

• SCI NEWS: SCI에 관한 최신정보 및 분석 리포트 제공

• 학과별 동향: SCI급 저널의 다양한 인용정보를 학과별로 조사 분석하여 제공

• PNU 논문: 부산대 연구자가 발표한 SCI급 논문을 매주 발표

• 학술지 검색: 영향력 지표, 등재/탈락 여부, 학과별 저널 랭킹, 상위 저널 정보 제공

• GIF 검색: JCR 범주를 학과별로 분류하여 각 저널의 학과별 평균 영향력지수 제공

• My SCI : 저자의 h-index, 피인용도, 학과 저널 확인, 관심 저널을 등록하고 관리
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한국해양과학기술원 KIOST

출처: 서만덕(2019) 정보관리와연구성과분석워크숍발표자료

도서관 신규 정보서비스 수요 (2014년) 

평균

평균

프로젝트 지원

정보검색

연구동향 분석

연구기록물
보존/제공

지식콘텐츠DB 제공

특허조사/분석

연구성과관리

[KIOST 연구자 대상 설문조사 결과]
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한국해양과학기술원 KIOST

모기관

연구성과

비교분석

해양이슈

계량정보

분석

학술동향 및
성과분석

성과관리

업무지원

출처: 서만덕(2019) 정보관리와연구성과분석워크숍발표자료
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연구개발 정책 판단을 위한 객관적인 근거를 제공하는 활
동

연구지원 서비스의 연장선 상에서 경영자를 대상으로 이
루어지다가 연구기관 평가에 계량서지적 지표의 도입이 본
격화되면서 중요 실무로 부각되고 있음

정보관리 조직에서는 주로 연구지원 서비스와 함께 수행
하는 경우가 많으며 국가 단위에서는 정보관리 기관이 아
닌 연구개발정책 전문기관이 수행하는 사례가 많음
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연구 평가에 있어서 도서관/정보센터의 역할 (OCLC, 2009, 2010)

 2009년 OCLC 는 아일랜드, 영국, 네덜란드, 덴마크, 호주의 5개국 연구
도서관이 고등 교육 및 연구 평가 제도와 관련하여 수행하고 있는 역할
을 조사한 보고서 발표

 2010년, 후속 보고서로 도서관이 연구 평가와 관련되어 수행해야 하는
역할에 관한 보고서 발표

• 도서관은 모 기관에게 학문 분야별로 다양한 기준과 방식으로 산출되는 연구
성과물에 대한 지식을 제공해야 한다.

• 도서관은 정치적인 제약 하에서도 분과 학문이 발전할 수 있는 환경이 유지되
도록 힘써야 한다.

• 도서관은 국가적/국제적인 차원에서 연구 성과물을 관리해야 한다.

• 도서관은 연구 환경 전반에 걸쳐 연구 성과물 리포지터리를 효율적으로 운영
할 책임이 있다.

• 도서관은 계량서지학 분야의 전문성을 발휘하여 계량 평가 지표와 관련된 컨
설팅을 제공해야 한다.

• 도서관은 이용 기록을 수집하여 제공해야 한다.

• 도서관은 모 기관 내에서 연구 평가 대비와 관련된 역할을 개척해야 한다.
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Karolinska Institutet, 스웨덴
 Bibliometrics at Karolinska Institutet and Stockholm County Council  

http://kib.ki.se/en/node/45706
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Karolinska Institutet, 스웨덴
 (의과)대학 연구성과물을 대상으로 계량서지적 기법을 적용하여 기

관차원에서의 연구성과 분석 및 연구 경향을 분석하고 있음

논문수

평균
인용빈도
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Karolinska Institutet, 스웨덴
 특히, 계량분석 지표를 개발하여 기관에서 수행되어온 연구를 중심

으로 한 과학지도 분석 및 연구평가를 수행하고 있음

 계량서지적 분석을 위한 매뉴얼과 자체 데이터베이스(bibliometric 
database)를 도서관이 구축하고 분석에 활용하고 있음

• 외부 인용 DB(WoS)와 Medline의 정보를 통합 활용
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National Institutes of Health, Library

https://www.nihlibrary.nih.gov/services/bibliometrics

NIH Library의 Bibliometric Services 
Program
• 연구출판물분석서비스제공

• NIH 연구자의성과와전세계보건연구자성과
분석

• 연구자단위, 연구기관단위, 연구기금단위분석

• 계량서지적분석설계와활용에대한컨설팅

• 계량서지학이론과기법에대한교육

• 개별요구에대한맞춤형분석서비스제공
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Wageningen UR Library, 네덜란드
 생명과학 분야 연구기관의 도서관

 Wageningen Yield (WaY) 
• 기관 연구자들의 성과분석 및 평가를 위하여 2008년부터 리포지터리를

통해 연구성과물을 수집

 기관 리포지터리를 통해 도서관이 계량분석업무 수행

 기관 내 연구수행 부서 및 개별 연구자의 출판물 인용 건수 파악

http://library.wur.nl/way/
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Library at University of New South Wales, 호주
• http://subjectguides.library.unsw.edu.au/content.php?pid=46393&sid=342404
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Library at University of New South Wales, 호주
 UNSW 도서관에서는 정부의 연구촉진 정책에 대응하기 위한 연구

지원 강화를 위해서 2005년에 서비스 개편을 실시하여 계량서지학
을 활용한 연구 영향력 측정 서비스 RIMS (Research Impact 
Measurement Service)를 시작함

 6~7명의 전담 인력이 RIMS에서 매달 30여개의 보고서를 생산하고
있음. 보고서의 내용은 연구진흥, 연구기금 수주 지원, 기관 간 비교
등에 대한 것임.

 RIMS 담당 직원들은 업무에서 수집한 정보에 기반하여 장서 개발과
같은 전통적인 도서관 업무에도 협조하고 있음(Drummond & 
Wartho 2009).
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Lund University Libraries, 스웨덴
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Lund University Libraries, 스웨덴
 2008년 이후 스웨덴 정부가 연구비 지원을 계량서지적 지표와 연계

하기 시작함에 따라서 이에 대응하기 위한 활동을 시작함

 주요 역할

• 대학 구성원의 연구 성과물에 대한 계량서지적 분석.

• 대학 내 경영자와 연구자에게 외부의 계량서지적 평가 결과를 해석하여
제공.

• 계량서지학과 관련된 지식과 최신 정보를 대학 내에 보급.

• 분야 별 최신 연구 동향 추적: 연구지도 작성을 통해 국제협력, 연구 클러
스터, 연구 전선 등의 파악.

• 오픈 액세스 추진.
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Library and Archive Services, University of Vienna
 Bibliometrics Department를 두고 대학 내 교직원과 학생을 대상으로

계량정보분석 서비스를 제공
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Library and Archive Services, University of Vienna

 Bibliometrics Department의 역할
• 대학 경영진, 교수, 직원, 학생에 대한 계량서지 도구 교육과 상담

• 계량서지 데이터 수집 및 보완

• 전문 기관과 협조

• Elsevier, Thomson Reuter 등과 협조하여 계량서지 분석 제품의 early 
adaptor 역할 수행, 대학 관련 성과물 데이터 정비 등

• 국내외 관련 계량서지학 관련 학술 조직 및 단체와 협력

• 정기적인 계량서지적 분석 및 특정 문제 해결을 위한 전문 분석 수
행



Library and Archive Services, University of Vienna
 경쟁 대학과 사회과학분야 연구협력 지도 비교 분석 수행

3 – 연구개발 정책을 위한 계량정보분석



기초과학연구원
 연구성과 홍보를 위한 계량정보분석
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• 개원 후 7년 간의 역사와 연구성과를 담은 보고서 발간

• IBS 연구 논문의 영향력과 우수성, 연구협력 수준 등
진단

• 오픈 사이언스(Open Science)로의 학술환경 변화
속에서 IBS의 연구성과의 개방성 현황 점검
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도서관/정보센터에서 계량정보분석을 수행하기 위해 필요
한 자원

1. 외부 인용 정보

2. 내부 이용/인용 정보

3. 내부 연구 성과물

4. 계량정보분석 전문 인력
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1. 국내외 인용 정보원
 연구 성과물에 대한 평가가 포괄적으로 이루어지기 위해서는 다각

적인 인용 정보 확보가 필요함

 전통적인 인용색인 데이터베이스 Web of Science, Scopus 등의 이
용 라이센스 확보

• InCites나 SciVal과 같은 고급 분석 솔루션의 도입도 여건에 따라 추진. 무
료 서비스인 Google Scholar를 활용하는 것도 한 가지 방법이지만, 분석
결과를 정보서비스가 아닌 연구진흥 정책에 활용하기에는 한계가 있음

 국내 학술자원의 인용색인 및 연구성과 DB 활용

• 한국연구재단과 협력하여 KCI 데이터에 대한 접근권 확보(API 방식 등)

• NTIS 등 국내 연구성과 DB의 적극 활용
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2. 정보자원 이용 기록
 근거기반 정보관리를 위해서 도서관을 통해 구독/수집된 정보자원

에 대한 이용 기록 확보

 COUNTER3 표준에 기반한 이용 기록을 전자저널 공급자로부터 확
보

 DDS 서비스 등을 통해 외부 기관에 요청되는 정보자원을 파악해서
이용 기록과 통합 분석

 장기적으로 SERUM과 같이 여러 도서관/정보센터가 협력하여 이용
기록을 공유하는 체제를 추진해야 함
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3. 기관 리포지터리 (IR)
 도서관/정보센터가 계량정보분석을 전문적인 업무로 명확하게 수행

하고 그 역할을 모 기관 내에서 인정받기 위해서는 기관 리포지터리
의 체계적인 운영이 반드시 필요함

 University of Copenhagen 도서관에서는 계량서지분석 서비스
(Bibliometric service)와 기관 리포지터리인 CURIS를 함께 운용하고
있음

 Wageningen UR 도서관에서는 Wageningen Yield (WaY)라는 리포
지터리를 통해서 계량분석의 대상이 되는 연구수행물을 축적하고
분석 서비스를 제공함

 호주의 여러 연구 도서관이 국가의 연구성과평가 프로세스에 자연
스럽게 참여하게 된 것은 연구성과물에 대한 기관 리포지터리를 체
계적으로 구축하면서 연구기관 내 연구부서와 협력해온 것이 크게
기여하였음
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4. 계량정보분석 전문 인력 확보
• 계량정보분석을 수행하기 위해서는 이에 대한 전문지식과 경험이

있는 인력을 확보해야 함

• 초기 단계

• 연구지원 서비스의 일환으로 기존 서비스 담당자에게 관련 임무를 부여
하고 분석 능력을 함양

• 중기적으로

• 기관 리포지터리의 구축 계획에 분석 업무를 포함하여 담당 사서의 기본
업무로 육성

• 장기적으로

• 대규모 도서관에서는 호주 UNSW 도서관처럼 여러 명의 전담 인력을 배
치하거나 NIH 도서관, University of Vienna 도서관처럼 전담 부서인
Bibliometrics Department를 두는 경우가 가장 이상적임

• 관련 전문도서관 사서들이 협력하여 실무 경험을 공유하고 교육 프로그
램을 정착시켜서 전문 인력을 양성해야 함
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